
PEOPLE ANALYTICS
Horas estimadas: 100



¿Qué es People Analytics?
People Analytics es una metodología revolucionaria que permite 

optimizar la toma de decisiones para la gestión de personas en una 

empresa. Esta disciplina abarca todos los aspectos relevantes del 

personal que trabaja en una organización, transformando datos en 

insights valiosos.

Mediante el uso de tecnología avanzada se recopila información 

sobre multitud de parámetros relevantes en el ámbito de la gestión 

de personas. Posteriormente, estos datos se organizan, analizan y 

representan de una forma clara y concluyente, para facilitar la toma 

de decisiones acertadas.



Áreas Clave de People Analytics
Distribución de Cargas
Análisis y optimización de la 

distribución del trabajo entre 

equipos y empleados para 

maximizar la eficiencia operativa.

Evaluación del Desempeño
Gestión integral del rendimiento 

mediante métricas objetivas y 

análisis predictivo del potencial 

de cada colaborador.

Desarrollo Profesional
Identificación de oportunidades 

de crecimiento y planificación de 

carreras dentro de la 

organización basada en datos.



El Impacto Estratégico
Si se implanta de forma correcta, People Analytics es una 

herramienta clave en una gestión eficiente de los trabajadores que 

puede marcar la diferencia frente a la competencia. De ahí su 

relevancia en el panorama empresarial actual.

Las organizaciones que adoptan esta metodología logran:

Decisiones más informadas y precisas

Mejor retención del talento

Optimización de recursos humanos

Ventaja competitiva sostenible



Introducción a People Analytics
�

Contenido en Video
Sesión audiovisual introductoria que presenta los 

conceptos fundamentales y casos de uso prácticos 

de People Analytics en organizaciones reales.

�
Material de Lectura
Documentación complementaria con marcos teóricos, 

mejores prácticas y estudios de caso para 

profundizar en la metodología.



Power BI: La Herramienta Clave
Power BI es un servicio de análisis de datos de Microsoft orientado a proporcionar visualizaciones interactivas y 

capacidades de inteligencia empresarial con una interfaz lo suficientemente simple como para que los usuarios finales 

puedan crear por sí mismos sus propios informes y paneles.

¿Qué es Power BI?
Power BI es una colección de servicios de software, 

aplicaciones y conectores que funcionan conjuntamente 

para convertir orígenes de datos sin relación entre sí en 

información coherente, interactiva y atractiva 

visualmente.

Sus datos pueden ser una hoja de cálculo de Excel o una colección de almacenes de datos híbridos locales y basados 

en la nube. Power BI permite conectarse con facilidad a los orígenes de datos, visualizar y descubrir qué es importante 

y compartirlo con cualquiera o con todos los usuarios que desee.



Módulo Power BI: Contenido Técnico
��
Material e Instalación
Recursos necesarios y proceso de 

instalación de Power BI Desktop

��
Interfaz y Conexión
Navegación por la interfaz y conexión 

con fuentes de datos

��
Query Editor
Dominio del editor de consultas y sus 

herramientas avanzadas

��
Modelado de Datos
Creación de tablas y uso de DAX para modelado avanzado

��
Visualizaciones
Desarrollo de gráficos, filtros y diseño de informes

Ejercicios Prácticos: El módulo incluye 3 ejercicios prácticos distribuidos estratégicamente para reforzar el 

aprendizaje, culminando con un examen final.



Transformación Digital en RRHH
Transformación Digital
People Analytics como motor de la transformación digital en recursos humanos

Cultura Data-Driven
Implementación de metodología basada en datos para decisiones estratégicas

Estrategia Push-Pull
Desarrollo de estrategias bidireccionales para maximizar el impacto organizacional



KPIs y Métricas Fundamentales
El módulo de People Analytics profundiza en los indicadores clave de rendimiento 

más relevantes para la gestión de personas:

Indicadores de Rotación
Análisis profundo de insights de rotación y su impacto en la organización

Cálculo de FTE
Metodología para calcular equivalentes a tiempo completo con Power BI

Nivel de Absentismo
Medición y análisis del absentismo laboral y sus causas

Índice NPS
Net Promoter Score aplicado al ámbito de recursos humanos



Evaluación y Certificación
El programa culmina con una evaluación integral que incluye:

Ejercicios prácticos de People Analytics

Creación de dashboards en Power BI

Análisis de casos reales

Examen final certificatorio

Los participantes desarrollarán competencias completas en 

visualización con Power BI, gestión comercial basada en datos y 

escalabilidad de soluciones analíticas.

Duración Total: 100 horas de formación intensiva con 

enfoque práctico y aplicado al entorno empresarial real.


