
Almacenamiento, manipulación, y expedición de 
productos cosméticos y sanitarios

FORMACIÓN PROFESIONAL 60 HORAS

Objetivo general: Capacitar al alumno para gestionar correctamente el almacenamiento, la manipulación y la expedición de 
productos cosméticos y sanitarios, garantizando la seguridad del producto, el cumplimiento de la normativa vigente y la correcta 
conservación durante todo el proceso logístico, desde la recepción en almacén hasta su distribución final.



Estructura del curso
Este curso de 60 horas se organiza en 6 módulos que cubren todo el ciclo logístico de los productos cosméticos y sanitarios, 
desde su recepción hasta la expedición final.
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Introducción al sector cosmético y a la logística de productos 
cosméticos
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Normativa aplicable a productos cosméticos
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Módulo 3
Recepción de productos cosméticos en almacén
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Módulo 4
Almacenamiento de productos cosméticos
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Módulo 5
Manipulación segura de productos cosméticos
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Módulo 6
Seguridad e higiene en almacenes de productos cosméticos



Módulo 1. Introducción al sector cosmético y a la 
logística de productos cosméticos
El primer módulo sienta las bases conceptuales y logísticas necesarias para comprender el sector cosmético y sus 
particularidades en la cadena de suministro.

1.1 Concepto de producto 
cosmético
Definición, características y 
diferenciación respecto a otros 
productos del mercado.

1.2 Clasificación de los 
productos cosméticos
Categorías, tipologías y criterios de 
clasificación según su naturaleza y 
uso.

1.3 Características 
logísticas de los productos 
cosméticos
Particularidades que condicionan 
su transporte, almacenamiento y 
distribución.

1.4 Cadena de suministro del sector 
cosmético
Actores, flujos y etapas que componen la cadena de 
suministro en el sector.

1.5 Importancia del almacenamiento y 
manipulación correctos
Impacto de una gestión adecuada en la calidad, seguridad 
y vida útil del producto.



Módulo 2. Normativa aplicable a productos 
cosméticos
El cumplimiento normativo es un pilar fundamental en la gestión de productos cosméticos. Este módulo aborda el marco legal 
que regula su almacenamiento, manipulación y distribución.

Marco regulatorio

2.1 Marco legal europeo y nacional

2.2 Reglamento europeo de cosméticos

2.3 Requisitos de seguridad y control sanitario

Gestión documental y responsabilidades

2.4 Etiquetado de productos cosméticos

2.5 Trazabilidad de los productos cosméticos

2.6 Responsabilidades legales en almacenamiento y 
manipulación

El conocimiento de la normativa vigente es imprescindible para garantizar la legalidad de todas las operaciones 
logísticas relacionadas con productos cosméticos y sanitarios.



Módulo 3. Recepción de productos cosméticos 
en almacén
La recepción es la primera etapa del proceso logístico interno. Una correcta gestión en este punto garantiza la trazabilidad y la 
calidad del producto desde su entrada en el almacén.

1

3.1 Proceso de recepción de 
mercancías
Procedimientos y pasos a seguir al 
recibir productos en el almacén.

2

3.2 Documentación de 
entrada
Albaranes, facturas y documentos 
necesarios para validar la recepción.

3

3.3 Control de calidad en la 
recepción
Inspección visual, verificación de 
integridad y conformidad del pedido.

3.4 Verificación de lotes y 
caducidades
Comprobación de fechas de 
caducidad y números de lote para 
garantizar la trazabilidad.

3.5 Registro de entrada de 
productos
Sistemas de registro y 
documentación de los productos 
recibidos en el almacén.

3.6 Gestión de incidencias 
en la recepción
Protocolos de actuación ante 
productos dañados, erróneos o no 
conformes.



Módulo 4. Almacenamiento de productos 
cosméticos
El almacenamiento adecuado es clave para preservar la calidad e integridad de los productos cosméticos. Este módulo cubre 
todas las condiciones y sistemas necesarios para una gestión óptima del almacén.

4.1 Condiciones adecuadas de almacenamiento
Requisitos de temperatura, humedad, luz y ventilación para la 
correcta conservación de los productos.

4.2 Control de temperatura y humedad
Sistemas de monitorización y registro de las condiciones 
ambientales del almacén.

4.3 Organización del almacén cosmético
Criterios de distribución del espacio, zonificación y 
señalización del almacén.

4.4 Sistemas de almacenamiento
Tipos de estanterías, sistemas de paletización y soluciones de 
almacenaje específicas para cosméticos.

4.5 Rotación de productos
Aplicación de los sistemas FIFO y 
FEFO para garantizar la correcta 
rotación del stock.

4.6 Gestión de lotes y 
caducidades
Control y seguimiento de lotes, 
fechas de caducidad y períodos de 
vida útil de los productos.

4.7 Conservación de 
envases y embalajes
Medidas para preservar la 
integridad de los envases y 
embalajes durante el 
almacenamiento.



Módulo 5. Manipulación segura de productos 
cosméticos
La manipulación correcta de los productos cosméticos es esencial para evitar contaminaciones, daños y deterioros que puedan 
comprometer la seguridad del consumidor final.

1 5.1 Principios de manipulación segura
Fundamentos y buenas prácticas que deben guiar todas las operaciones de manipulación de productos cosméticos.

2 5.2 Normas de higiene en la manipulación
Requisitos higiénicos del personal manipulador: lavado de manos, indumentaria, estado de salud y conductas a evitar.

3 5.3 Prevención de contaminación de productos
Medidas para evitar la contaminación cruzada, microbiológica o química durante la manipulación.

4 5.4 Manipulación de envases y embalajes
Técnicas correctas para el manejo de distintos tipos de envases sin comprometer su integridad.

5 5.5 Prevención de daños y deterioro del producto
Identificación de riesgos y aplicación de medidas preventivas para evitar roturas, derrames o alteraciones.

6 5.6 Equipos de protección y seguridad
Uso adecuado de los equipos de protección individual (EPI) necesarios en la manipulación de productos cosméticos.



Módulo 6. Seguridad e higiene en almacenes de 
productos cosméticos
La seguridad laboral y la higiene en el almacén son aspectos fundamentales para proteger tanto a los trabajadores como a los 
productos que se gestionan. Este módulo aborda los principales riesgos y los protocolos de actuación.

6.1 Riesgos laborales en 
almacenes
Identificación y evaluación de los 
principales riesgos presentes en los 
almacenes de productos 
cosméticos.

6.2 Manipulación manual de 
cargas
Técnicas ergonómicas y normativa 
aplicable para la manipulación 
manual de cargas de forma segura.

6.3 Prevención de 
accidentes laborales
Medidas preventivas, señalización y 
procedimientos para minimizar el 
riesgo de accidentes en el almacén.

6.4 Gestión de residuos cosméticos
Clasificación, almacenamiento temporal y eliminación 
correcta de los residuos generados en el almacén.

6.5 Protocolos de emergencia en almacenes
Planes de evacuación, actuación ante derrames, 
incendios y otras situaciones de emergencia.



Cadena de suministro del sector cosmético
La cadena de suministro del sector cosmético integra múltiples actores y etapas que deben coordinarse para garantizar que el 
producto llegue al consumidor final en perfectas condiciones.

Proveedor 
logístico

Transporte y 
almacenamiento

Distribuidor
Distribución 

regional

Fabricante
Producción y 

control de calidad

Punto de 
venta

Entrega final al 
consumidor

Almacén 
central

Recepción, 
almacenamiento y 

envío

Cada eslabón de la cadena tiene responsabilidades específicas en materia de conservación, trazabilidad y cumplimiento 
normativo. Una gestión deficiente en cualquiera de estas etapas puede comprometer la seguridad y calidad del producto final.



Condiciones de almacenamiento: factores clave
El control de las condiciones ambientales en el almacén es determinante para preservar la calidad de los productos cosméticos 
a lo largo de toda su vida útil.

El incumplimiento de las condiciones de almacenamiento puede provocar alteraciones en la composición del producto, 
pérdida de eficacia, cambios organolépticos y, en casos graves, riesgos para la salud del consumidor.



Trazabilidad y gestión de lotes
La trazabilidad es uno de los requisitos más importantes en la gestión de productos cosméticos, ya que permite identificar y 
localizar cualquier producto a lo largo de toda la cadena de suministro.

¿Qué es la trazabilidad?

La trazabilidad es la capacidad de rastrear el historial, la 
aplicación o la localización de un producto mediante 
información registrada. En el sector cosmético, abarca 
desde la recepción de materias primas hasta la entrega al 
punto de venta.

Identificación de lotes de producción

Registro de fechas de caducidad

Control de movimientos en almacén

Documentación de expediciones

Sistemas FIFO y FEFO

FIFO (First In, First Out): El primer producto en entrar es el 
primero en salir. Garantiza la rotación del stock y evita la 
acumulación de productos antiguos.

FEFO (First Expired, First Out): El producto con fecha de 
caducidad más próxima es el primero en salir. Especialmente 
relevante en el sector cosmético para evitar la distribución de 
productos caducados.

Gestión de incidencias

Ante la detección de productos no conformes, caducados o 
con lotes afectados, se deben activar los protocolos de 
retirada, cuarentena y notificación a las autoridades 
competentes cuando sea necesario.



Resumen y objetivos del curso
Este curso de 60 horas proporciona una formación integral y práctica para todos los profesionales que intervienen en la cadena 
logística de productos cosméticos y sanitarios.

🎯 Objetivo general
Capacitar al alumno para gestionar 
correctamente el almacenamiento, 
la manipulación y la expedición de 
productos cosméticos y sanitarios.

✅ Seguridad del producto
Garantizar la seguridad del producto 
y el cumplimiento de la normativa 
vigente en todas las operaciones 
logísticas.

📦 Conservación logística
Asegurar la correcta conservación 
durante todo el proceso logístico, 
desde la recepción en almacén 
hasta su distribución final.

Una gestión logística correcta de los productos cosméticos y sanitarios no solo garantiza el cumplimiento legal, sino que 
protege la salud del consumidor y la reputación de las empresas del sector.


